Manual de Usuario — Positivo BuildISO
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1. CONTRATO DE LICENCA

Este € um contrato legal entre a Positivo Tecnologia, doravante
denominada simplesmente fabricante, e o usuario deste software.
Por este instrumento particular, o fabricante concorda em licenciar
este software ao usudrio, desde que sejam respeitados os termos
aqui previstos. No caso de ndo haver concordancia com tais termos,
nao instale e ndo use o produto.

| - LICENCA - O software e a documentacdao que o acompanha, seja
em meio eletrénico ou impresso, sdo propriedades do fabricante ou
de seus licenciadores, sendo protegido por leis de copyright.
Embora o fabricante continue sendo a proprietaria do software, o
direito de utilizacdo é cedido ao usudrio mediante aceitacdao de
todos os termos aqui expressos.

De acordo com esta licenga o usuario pode:

« instalar o software em um computador;

e imprimir cépias da documentacdao fornecida em formato
eletrénico para sua consulta e utilizacao;

o fazer uma cdépia de seguranca do software com o objetivo de
arquivamento;

o utilizar o software em uma rede, desde que cada computador da
rede tenha uma cdpia licenciada do software.

Os direitos concedidos ao usuario, em decorréncia desta licenga,
sdo somente os aqui descritos, nenhum outro uso do software
poderad ser feito, sendo expressamente proibido ao usuario:

o fazer engenharia reversa, decompilar, desmontar, modificar,
traduzir, fazer qualquer tentativa de descobrir o cédigo-fonte do
software ou criar trabalhos derivados do software;

o sublicenciar, alugar ou de outra forma ceder, gratuita ou
onerosamente, qualquer por¢ao do software.

I - GARANTIA LIMITADA - O fabricante e seus licenciadores
garantem que:



o 0 software desempenhara suas fungdes substancialmente em
conformidade com seu(s) manual(is), por um periodo de 60
(sessenta) dias a contar da data da entrega;

e qualquer Servico de Suporte fornecido ao usuario pelo fabricante
sera feito em conformidade com os manuais aplicaveis, e os
Técnicos do fabricante fardo os esforcos comercialmente
razoaveis para solucionar quaisquer problemas que ocorram.

Il - DIREITOS DO USUARIO - A responsabilidade integral do
fabricante e de seus licenciadores ser3, a critério do fabricante:

« devolver ao usuario o pre¢o pago pelo software,

o realizar o conserto ou substituicdo do software, sujeito aos
termos da GARANTIA LIMITADA, desde que haja devolucao do
produto a fabricante ou a seus licenciadores, acompanhada de
uma cépia de um comprovante legal da compra.

Esta GARANTIA LIMITADA sera nula e ndo gerara efeitos se o defeito
do software resultar de acidente, utilizacdo abusiva ou inadequada.
Qualquer software substituido serd garantido pelo prazo
remanescente da garantia original ou por 30 (trinta) dias, no caso
deste ultimo prazo ser mais extenso.

IV - NENHUMA OUTRA GARANTIA - As garantias que o fabricante e
seus Licenciadores dao limitam-se aquelas no contrato
especificadas, excluindo qualquer outra garantia, especialmente: a)
ndao ha garantia quanto a continuidade de comercializacdao do
produto, podendo o mesmo deixar de ser produzido; passar a ser
produzido por outra empresa; ter alterado seu nome e fungdes etc.;
b) ndo hda garantia em caso de uso tecnicamente incorreto ou ilegal
bem como quanto aos danos que possam advir do uso inadequado
do produto; ¢) ndo hd garantia quanto aos servicos de suporte.

V - LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE - Na extens3o mdéxima
permitida pela Lei aplicavel, em nenhuma hipoétese o fabricante ou
seus licenciadores serdo responsaveis por quaisquer danos
especiais, incidentais, indiretos ou consequenciais (incluindo, mas
nao se limitando a, lucros cessantes, interrupgdes comerciais, perda
de informacbes comerciais ou qualquer perda financeira)
decorrentes do uso, ou da incapacidade de usar o software ou da
prestagao ou falha na prestagao de servigos de suporte, ainda que
o fabricante tenha sido alertado quanto a possibilidade de tais
danos. Em qualquer caso, a responsabilidade integral do fabricante
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ou de seus licenciadores sob este contrato limitar-se-& ao valor
efetivamente pago pelo software.



2. BEM VINDO

2.1.

2.2.

O Positivo BuildISO é um aplicativo desenvolvido para a criacao de
midias de recuperagdo do sistema operacional, oferecendo, através
de uma interface amigavel, as op¢des de criacdo de midias de
recuperacdio em DVD (DVD e DVD-DL) e pendrive do sistema
operacional instalado de fabrica.

VISAO GERAL DO POSITIVO BUILDISO

O Positivo BuildISO é um aplicativo desenvolvido para ser instalado
e executado localmente. Ao ser instalado no computador, o
aplicativo oferece os seguintes recursos:

o Criacdao de midias de recuperacao (DVD e DVD-DL) do sistema
operacional instalado de fabrica;

o Criacao de uma pendrive de recuperacao do sistema operacional
instalado de fabrica.

SISTEMAS OPERACIONAIS SUPORTADOS

e Windows 10
e Windows 11



3. INSTALAGAO DO POSITIVO BUILDISO

O aplicativo Positivo BuildISO ja vem previamente instalado no sistema
operacional Windows instalado de fabrica. Esse aplicativo ndo necessita ser
instalado, pois pode ser executado em modo portatil. Por padrao, fica
instalado na pasta c:\Fabricante\BuildISO. O (nico requisito é que o usuario
deve ser do tipo administrador para a execugao do aplicativo. Essa informacgao
pode ser verificada no sistema operacional em Configura¢gées -> contas ->
Suas Informacgoes.

& Configuragdes - o x

& Inicio Suas informacdes

Contas

RS Suas informages

= Contas de email e aplicativo

Q Opgdes de entrada

USUARIO

Conta Local
Administrado

Acessar trabalho ou escola

A, Familia e outras pessoas

. < O Windows & melhor quando seus arquivos e configuragdes sdo
Sincronizar configuragBes sincronizados automaticamente. Use uma conta da Microsoft para
acessar facilmente todo seu contetido em tados os seus
dispositivos.

Q

Entrar com uma conta da Microsoft

Para a utilizacdo do Positivo BuildISO, é necessario capturar o sistema
operacional instalado (imagem instalada) do Windows com o aplicativo DISM,
da propria Microsoft. Para deixar o computador conforme veio instalado de
fabrica, essa imagem ja foi previamente capturada e salva nessa mesma pasta,
no arquivo install.wim.



4. UTILIZAGAO DO POSITIVO BUILDISO

Antes de utilizar o Positivo BuildISO, verifique se o arquivo install.wim esta
salvo no disco rigido.

(e = | Fabricante - O X
Initio Compartilhar Exibir 0

« v P +« Windows (C:) » Fabricante » v O Pesquisar Fabricante el
7
&= Imagens L Mome Data de modific... Tipo

Capturas de Tela BuildISO_W10 Pasta de arquivos
Fabricante Positive Store Apps Atalhos Pasta de arquivos
screenshot || install.wim Arquiva WIM
temp

f@ OneDrive

T et s bl e

Para executar o Positivo BuildISO, cligue no menu iniciar e procure por
Positivo -> Positivo BuildISO.

. Positivo Informatica

L Positivo BuildisO

. Sistema do Windows

S
N .

£ Pigite aqui para pesquisar

Ao executar o Positivo BuildISO, deve abri a janela abaixo. Clique no botao
Criar midias com uma imagem .wim ou .gho.



@ BuildISO V3 — X

i B 5 Criacdo de midias com uma imagem .wim ou .gho
Bem vindo ao assistente de criagdo de midias Imagem: )
de recuperagao e copia do HD! [ | [
E loci g da Salvar Midias em:
avor selecione a opgao desejada: [CA\Users\wsumio\Deskion e
Nome das midias: Tipo de midia:

o e e o —

Pasta de dados adicionais: (caso ndo tenha, deixar em branco)
l | 2
[] Recovery [] Travar antes de lacrar Midia

Informacdo da Imagem
Sistema Operacional:

Arquitetura: Verséo:
Tamanho: Idioma:
Tipo de Bios Recomendado:

[JUEFI

Ao abrir a janela Criagdo de midias com uma imagem .wim ou .gho acima,
clique no botdao em forma de lupa, ao lado do campo Imagem.

Selecione o arquivo install.wim, salvo na pasta c:\Fabricante

® Abrir X
M <« Windows (C:) » Fabricante » v D Pesquisar Fabricante P
Organizar v Nova pasta = v @ o
@ Este Computador () Nome Data de modificag... Tipo
[ Area de Trabalhc BuildISC_W10 Pasta de arquivos
ﬁ Docurrientos Positivo Store Apps Atalhos 05/04/2018 00:32 Pasta de arquivos
& Dowstiads | ] installwim 05/04/2018 02:14 Arguive WIM
=] Imagens Tipo: Arquivo WIM
1255 Tamanho: 4,11 GB
} Musicas Data de modificagdo: 05/04/2018 02:14
_J Objetos 3D
m Videos
‘i Windows (C:)
- REC (D)
5 WIN10_RS2 (E:)
- Dados (F) o 5F B
Nome: | install.wim VI Images (".wim;".gho) ~
G

Ao selecionar o arquivo, o Positivo BuildISO verifica o conteddo a imagem e
mostra em Informacgdes da Imagem, conforme a figura abaixo.



€ BuildISOv3

Criacao de midias com uma imagem .wim ou .gho

Imagem:

RZ:\Fabricante\instaII wim | i Q
Salvar Midias em: -
|C:\Users\usuario\Desktop [
Nome das midias: Tipo de midia:

Ilmageml | IDVD 47GB v l
Pasta de dados adicionais: (caso ndo tenha, deixar em branco)

| | B
[] Recovery [[] Travar antes de lacrar Midia

Informacado da Imagem
Sistema Operacional: Windows 10
Arquitetura: 64 Bits Versdo: Professional

Tamanho: 4.215 MB Idioma: pt-BR
Tipo de Bios Recomendado: UEFI

[ UEFI

- — 1
! I S —

No campo Salvar Midias em, selecione a pasta onde serao salvas as imagens
ISO ou letra da unidade removivel USB (pendrive)..

No campo Tipo de midia, selecione o tipo de midia a ser criada:

Tipo de midia:

DVD 4.7 GH
DVD 3.5GH
LS8

Caso o Tipo de midia seja USB, a pendrive serd formatada.
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& Buildis0 v3 - ot

Criacdo de midias com uma imagem wim ou gho

Imagem:

|C:\Fabri::arrte"-.install.wim | B
Salvar Midias em:

D 2
Mome das midias: Tipo de midia:

| Imagem | v |

Pasta de dados adicionais: (caso ndo tenha, deixar em branco)
| e

] Recovery [] Travar antes de lacrar Midia

Informacgao da Imagem

Sisterna Operacional: Windows 10

Arquitetura: 64 Bits Versdo: Professional
Tamanho: 6.926 MB Idioma: pt-BR

Tipo de Bios Recomendado: UEFI

LEFI

Selecione a op¢ao UEFI, caso a BIOS esteja configurada como UEFI. Por padrao,
o Windows deve ser instalado com a BIOS em modo UEFI. Por esse motivo esse
campo ja esta previamente selecionado.

Clique no botao Avangar e aguarde.
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Criacdo de midias com uma imagem .wim ou _gho

Aguarde enquanto as midias estdo sendo criadas. Pade levar varios
minutos para terminar...

Logs

[012%] Criando pasta temporaria swm...

[018%] Copiando arquivo de configuracao da imagem...

[021%] Copiando arguivos de boot...

[024%] Copiando arquivo(s) C:\Fabricante\BuildISO_\W10\Scripts\Applyim...
[027%] Copiando arquivo(s) C:\Fabricante\BuildISO_\/10\Scripts'GetDisk...
[033%] Copiando arquivo(s) C:\Fabricante\BuildlSO_W10\Forms\FormApply...
[036%] Copiando arquivo(s) C:\Fabricante\BuildlSO_\W10\Tools'64\Detect. ..
[039%] Copiando arguivo(s) C:\Fabricante\BuildISO_\w10\images'load.gif...
[042%] Copiando arquivo(s) C:\Fabricante'BuildlSO_\W10\Scripts'\Diskpar...
[045%] Copiando arquivo(s) C:\Fabricante\BuildlSO_w10\BuildISO.conf...
[048%] Verificando espaco utilizado da midia...

[051%] Fragmentando imagem da particao 3...

Fragmentando imagem da particao 3...

O processo demora varios minutos. E necessario ter espaco no disco rigido
para a geragdao das midias, pois o aplicativo fragmenta o arquivo install.wim
para a criacdo de diversas midias.

Aguarde o processo de criacdo da imagem. Ao finalizar o processo, deve
aparecer a tela conforme figura abaixo, indicando o termino do processo.
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Criacdo de midias com uma imagem .wim ou _gho

Aguarde enquanto as midias estdo sendo criadas. Pode levar varios
minutos para terminar. ..

Logs

[023%] Copiando arguivo(s) C:\Fabricante\BuildISO_\W10\Forms\Form&pply...
[036%] Copiando arquivo(s) C:\Fabricante\BuildISO_W10\Tools'64\Detect...
[039%] Copiando arguivo(s) C:\Fabricante\BuildISO_\W10iimages\load.aif...
[042%] Copiando arquivo(s) C:\Fabricante\BuildlSO_\W10\Scripts\Diskpar...
[045%] Copiando arquivo(s) C:\Fabricante\BuildISO_\W10\BuildISO.conf...
[048%] Verificando espaco utilizado da midia...

[051%] Fragmentando imagem da particao 3...

[054%] Movendo arguives fragmentados...

[060%] Criando midia 1de 2...

[063%] Criando midia 2de 2...

[066%] Removendo pasta temporaria...

[100%] A instalacao foi terminada com sucesso!

A instalacao foi terminada com sucesso!

=

| _

Ao finalizar o processo, verifique as os arquivos de midia foram criados na
pasta selecionada ou se a pendrive foi criada corretamente.

Midias criadas na Area de Trabalho

@ BuildisO v3 _

Criagiio de midias com uma imagem wim ou _gho

Aguarde enquanto as midias estdo sendo criadas. Pode levar varios
minutos para terminar...

Logs
[018%] Copiando arguive de configuracac da imagem...

[021%] Copiando arquives de boot...

[033%] Copiando arquive(s) C:\Fabricante'Build|SO_W10\FormsiFarmApply.
[042%] Copiando arquiva(s) C:\Fabricante\Build|SO_\W10\Scripts\Diskpar...
[D45%] Copiando arquive(s) C'\Fabricants\BuildISO_W1D\BuildlSO.conf.
[048%] Verificande espaco utilizado da midia...
[051%] Fragmentando imagem da particac 3...
[054%] Movendo arguives fragmentades..
[060%] Criando midia 1de 2..

[063%] Criando midia 2 de 2.

[066%] Removendo pasta temporaria.

[100%] A instalacao foi terminada com sucesso!

Ainstalacaofoi terminada com sucessol

Pendrive criada na unidade D:\
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- | [ = RECIID) Ferramentas de Unidade - o X

Inicio Compartilhar Exibir Gerenciar o
« v 4 = > Este Computador » REC_1_1(D:) » v @& Pesquisar REC_1_1 (Dt yel
+ [ Este Computador " Mome
I Area de Trabalho Boot
= Cem 010ENGINDOD1 data
|5 Documentos E
4 Downloads e
pos
=] Imagens ptebr
b Misicas sources
B Objetos 3D [ bootmgr.efi
H Videos [ init.conf
i, Windows (C3)
> e REC_11(D3) o 5
9|ter:;s =]

Apds a criagao da pendrive, o nome do volume fica REC_1_1. Esse nome nao
deve ser alterado, pois é através desse nome que o aplicativo sabe a
qguantidade de midias criadas. Por exemplo, se 2 midias forem criadas, os
volumes dessas midias serao REC_1 2 e REC_2_2, conforme as figuras abaixo.
No caso da pendrive, somente um volume é criado, por isso esse pendrive
deve ter espaco suficiente para salvar toda a imagem de recuperagao. A
pendrive deve ser pelo menos 700MB maior que o arquivo install.wim

| ) =1 Ferramentas de Unidade  Unidade de DVD (H:) Rec_1_2 — O *
Inicio Compartilhar Exibir Gerenciar 0

o » Este Computador » Unidade de DVD (H:) Rec_1_2 » v & Pesquisar Unidade de DVD (H:... @
& Imagens " Mome - Data de medific... Tipo Ta
Capturas de Tela Boot 9:26 Pasta de arquivos
Fabricante data 3 19:26 Pasta de arquivos
screenshot EFI 9:24 Pasta de arquivos
temp en-us 3 19:24 Pasta de arquivos
pos 9:26 Pasta de arquivos
% OneDrive pt-br 9:24 Pasta de arquivos
[3 Este Computador SOUrCEs 9:24 Pasta de arquivos
I Area de Trabalho || bootmgr.efi Arquivo EFI
| | init.conf Arquive CONF
== Cem 010ENGINDOOT
|| Documentos v o« >
9 itens =

| |ﬂ =1 Ferramentas de Unidade Unidade de DVD (I:] Rec_2_2 - O >
Inicio Compartilhar Exibir Gerenciar 0

o » Unidade de DVD (I:) Rec_2 2 v & Pesquisar Unidade de DVD (.. @
- REC_1_1(D%) = Mome Data de modific... Tipo Ta
Ei WIN1O_RS2 (E) Data 14/08/2018 19:26 Pasta de arquivos
= Dados (F)
- UUI(G:)

Unidade de DVD (H:) Rec_1_2
Unidade de DVD (I:) Rec_2 2

= Dados (F)
s REC_1.1(D:)

Unidade de DVD (I:) Rec_2_2
— w £ >

Titem =
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5. CRIANDO UMA PENDRIVE DE INSTALACAO USANDO OS ARQUIVOS ISO

Esse processo é bem simples, basta formatar a pendrive em FAT32 com o
nome do volume REC_1_1 e copiar o conteudo de cada arquivo ISO para a
pendrive.

Se o sistema nao for UEFI, é necessario executar o aplicativo bootsect para
deixar a pendrive inicializavel. Em um Prompt de Comando, modo
Administrador, execute o comando abaixo.

bootsect /nt60 D: /force /mbr

Para abrir um Prompt de Comando, clique com o botao direito do mouse no
logo do Windows, no canto inferior direito da tela e selecione a opg¢ao
Windows Powershell (Admin)

Windows PowerShell

Windows PowerShell (Admin)

Gerenciador de Tarefas

Configuragdes

Explorador de Arquivos
Pesquisar

Executar

Desligar ou sair

Area de Trabalho

Ao abrir a janela, digite cmd para alternar para o Prompt de Comando e sair
do PowerShell.

EN Administrador: Windows PowerShell — [m| X

Com a janela de Prompt de Comando aberta, execute o comando:
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bootsect /nt60 D: /force /mbr

E¥ Administrador: Windows PowerShell - m]

EN Administrador: Windows PowerShell — O

rce] [/mbr]
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6. TOPICOS AVANGADOS DO SISTEMA DE RECUPERACAO

6.1. EXECUTANDO EM MODO DE DEPURAGAO (DEBUG)

Na tela inicial do sistema de recuperacao, antes de clicar no botao Avangar,
digite DEBUG. Se o comando foi digitado corretamente, deve aparecer a janela
abaixo. Cligue no botao OK e depois em Avangar para iniciar o processo de
recuperacao do sistema.

Positivo Tecnologia - Recuperacéo do Sistema

Bem vindo ao assistente de recuperagdo do
Sistema Operacional!

Esta midia de recuperagéo faz com que sua
maquina volte ao estado inicial de Fabrica. Isso
implicara que todos os dados contidos no HD seréo

rEmDVI_ Positivo Tecnologia 54 - Recuperagao do Sistema @ s
dados i B

e & .'\._
Caso q [@J Debug made actived!

e |

Com o modo de depuracao ativado, os comandos executados aparecem em
uma janela Prompt de Comando, conforme a figura abaixo.
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